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A necessidade de analisar a eficiéncia nas organizacdes do trabalho fez com que os
estudos no campo das ciéncias administrativas se desenvolvessem ao longo dos anos.
Sabe-se que a educacao possui um papel de extrema relevancia social. Diante dessa
perspectiva, quais abordagens podem ser utilizadas para analisar a eficiéncia dessas
instituicbes de ensino? O artigo tem como objetivo realizar uma revisdo integrativa da
eficiéncia em instituicGes publicas de ensino. A pesquisa se baseia na aplicagdo de
recursos publicos financeiros em instituicdes de ensino publicas e na analise em tomo do
conceito de eficiénciae sua concepgaoanalitica acerca de instituicdes publicas de ensino.
Como recursos metodoldgicos, realiza-se uma revisdo integrativa da eficiéncia em
instituicdes publicas de ensino conforme modelo proposto por Torraco (2016). Como
resultados, observa-se que a producéo cientifica que trata da eficiéncia na educacéo
publica é bastante diversa,contemplando desde estudos tedricos (discusséo conceitual)
a pesquisas aplicadas em diversos paises (mensuracdoda eficiéncia de instituicdes). Em
sintese, os resultados demonstram que os estudos relativamente recentes, indicam que
0 assunto € um tema emergente e com varias discussdes e debates ainda nao
consolidados ou em aberto. Percebe-se ainda uma auséncia de grupos de pesquisa
consolidados na area e de publicagdes com mais discusséo entre 0s seus autores.

Palavras-chave: Eficiéncia. Ensino Publico. Revisao Integrativa.

The need to analyze performance in work organizations has made studies in the field of
administrative sciences develop over the years. It is known that education plays a role of
extreme social relevance. Given this perspective, whatapproaches can be used to analyze
the efficiency of these educationalinstitutions? This paper aims to carry out an integrative
review of efficiency in public educational institutions. The research is based on the
application of public financial resources in public teaching institutions and on the analysis
around the concept of efficiency and its analytical conception about public teaching
institutions. As methodological resources, an integrative review of efficiency in public
educational institutions is carried out according to the model proposed by Torraco (2016).
As aresult, itis observed that the scientific production that deals with efficiency in public
education is quite diverse, ranging from theoretical studies (conceptual discussion) to
applied research in several countries (measurement of the efficiency of institutions). In
summary, the results show that relatively recent studies indicate that the subject is an
emerging topic with several discussions and debates not yet consolidated or open. There
is also an absence of consolidatedresearch groupsin the area and publications with more
discussion among their authors.

Keywords: Efficiency. Public education. Integrative Review.

Ynstituto Federal de Minas Gerais, MG, Brasil.

2 Universidade Federal de Lavras, MG, Brasil.

3 Universidade Federal de Lavras, MG, Brasil.

Persp. Contemp., v.19, 02438, 2024 - ISSN: 1980-0193


https://orcid.org/0000-0002-2473-5728
https://orcid.org/0000-0002-7679-5001
https://orcid.org/0000-0002-4223-5444

ARTIGO ORIGINAL

DOI: https://doi.org/10.54372/pc.2024.v19.3655

INTRODUCAO
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Diversos paises investem macicamente em educacao com objetivo
de estabelecer diferenciais a partir dos recursos humanos que sao
formados. Essa relevancia é sempre postulada como uma verdade
fundamental que pode alterar completamente a realidade social das pessoas e oportunizar
caminhos diferentes para melhoriada qualidade de vida de uma populagédo. A0 mesmo
tempo, trata-se de uma area que apresenta desafios dada a dindmicado mercado e as
exigéncias de formacdo profissional, pois € um processo que esta inserido na
globalizagéo, e, portanto, acompanha as novidades e necessidades que surgem.

A educacao possuium papel de extrema relevanciasocial. No Brasil, a Constituicéo
Federal de 1988 estabelece em seu artigo 205 que a educacao é um direito de todos e
dever do Estado e da familia, sera promovida e incentivada com a colaboracdo da
sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio
da cidadania e sua qualificacdo para o trabalho (Brasil, 1988). Desse modo, no caso
brasileiro, compete a Unido organizar e financiar o sistema federal de ensino, garantir
assisténciatécnica e financeira aos Estados, ao Distrito Federal e aos Municipios e ainda,
normatizar, autorizar e avaliar a atividade da iniciativa privadano setor educacional. Nesse
sentido, analisar o nivel de eficiéncia desses compromissos € primordial para o controle e
aprimoramento de seu modelo de gestao.

A discussédo sobre eficiéncianocampo dos estudos organizacionais é retratada nas
mais variadas correntes da administracdo. Os estudos seminais de Taylor (1970)
destacam que as empresas necessitavam de homens comprometidos que pudessem ser
capacitados para o exercicio de atividades especificas relacionadas ao trabalho, visando
garantir a eficiéncia 6timo e consequente eficiéncia organizacional. Brandao e Guimaraes
(2001) enfatizam que as organizacdbes modernas necessitam de mecanismos de
avaliagdo de eficiéncia em seus diversos niveis, desde o corporativo até o individual.

Carneiro et al. (2005) argumentam que a “eficiéncia”é um fené6meno complexo e
multifacetado,que escapa a uma concepcdao simplista. Desse modo, os autores enfatizam
que a eficiéncia pode ser analisada por diversas lentes e classes de medida, que por sua
vez, apresentam limitacBes conceituais, metodoldgicas e operacionais. Castro (2006)
destaca que na administracdo publica, a eficiéncia esta voltada para a melhor maneira
pela qual as coisas devem ser feitas ou executadas (métodos), a fim de que os recursos
sejam aplicados da forma mais racional possivel. Desse modo, torna-se relevante discutr
a forma com que a eficiéncia se configuracomo a dimenséo utilizada para avaliacao da
eficiéncia das instituicdes publicas de ensino.

Diante dessa perspectiva, quais abordagens podem ser utilizadas para analisara
eficiéncia dessas instituigcdes de ensino? Nesse sentido, esse artigo tem como objetivo
realizar uma revisdo integrativa da eficiéncia em instituicdes publicas de ensino. A
aplicacdo de recursos publicos financeiros em instituicées de ensino publicas € um
assunto recorrente na midia em geral. A pertinéncia académica desta pesquisa é
relevante por dedicar-se a andlise da eficiéncia e sua concepg¢do analitica acerca de
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instituicdes publicas de ensino. Como contribuicdes tedricas, o artigo

090 Perspectivas pretende avancar nas discussdesem torno do conceito de eficiénciae suas

) Con

abordagens, principalmente aquelas aplicadas as instituicbes de ensino
publicas. As contribuicdes empiricas da pesquisa tém como intuito gerar
sugestdes para eventuais politicas publicas educacionais, mecanismos de
gestéo para governos e gestores envolvidos no contexto da pesquisa e para a sociedade,
tendo em vista a importancia da discussédo em torno da eficiéncia da gestdo de recursos
publicos.

O trabalho estad estruturado da seguinte forma: (i) essa secdo de introducédo
contextualiza o tema e apresenta o problema, objetivo, justificativa e contribuicdes
esperadas pela pesquisa; (i) a segunda secéo trata de um breve referencial tedrico do
termo eficiéncia sob as perspectivas da administracdo (gerencial e publica) e da
economia; (iii) a terceira secdo apresenta a fundamentacdo do método de revisdo
integrativa; (iv) a quarta secdo demonstra os resultados alcan¢ados e caracteristicas dos
estudos selecionados; (v) a quinta secdo apresenta as consideracdoes acerca dos
resultados da pesquisa; e a (vi) sexta se¢cao elenca as referéncias utilizadas.

EFICIENCIA EM INSTITUICOES PUBLICAS DE ENSINO

A necessidade de analisar a eficiéncia nas organizacdes do trabalho fez com que
0s estudos no campo das ciénciasadministrativas se desenvolvessemao longo dos anos.
A palavra eficiéncia tem origem no termo latim “efficientia” e significa a capacidade de
produzirum efeito. A eficiéncia esta relacionadaacapacidade de realizar bem um trabalho
ou desempenhar adequadamente uma funcéo, constituindo-se atributo ou condicédo do
que é produtivo (Michaelis, 2019). Como unidades sociais que influenciam e sao
influenciadas pelo ambiente no qual estdo inseridas, as organizagfes e seu eficiéncia
foram objetos de analise de varios estudiosos. Taylor (1970) em sua obra “Principios da
administragdo cientifica” argumenta que as organizagées devem requisitar “homens
eficientes”, treina-los e capacita-los para aproveitar seu potencial e assegurar o maximo
de prosperidade ao patrdo e, ao mesmo tempo, 0 maximo de prosperidade ao empregado.

A partir dessa perspectiva, Sergeant e Feres (1972) destacam que um modelo de
eficiéncia define um padrao de inter-relacdes entre os elementos do sistema que o torna
mais eficiente a servico de um dado objetivo. Corroborando, Etizioni(1975) sugere que as
organizacdes sdo unidades sociais orientadas para a realizacéo de objetivos especificos,
e, naturalmente,a aplicacdode um modelo de eficiéncia é especialmente apropriada para
o estudo deste tipo de unidade social. Marcovitch (1979) reconhece que uma organizacao
é eficiente quando utiliza o minimo de recursos (humanos, financeiros e materiais) para
conseguir o maximo de resultados na geracéo de bens e servicos.

No campo dos estudos organizacionais, Lovell (1993) considera o conceito de
eficiéncia a partir da definicdo de produtividade, a qual vincula-se a uma determinada
unidade produtiva a partir da comparacéo entre os valores 6timos e observado dos dados
de input e de output. Ainda no campo dos estudos organizacionais, Becker e Stafford
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(1967) consideram que grande parte da variacdo na eficiéncia
090 Perspectivas organizacional pode ser explicada pelo tamanho da organizacao, adogao
) Contemporaneas de inovacdes, distancia psicologica na equipe de gestdo, tamanho
administrativo e o estado do ambiente ao redor da organizacdo. Desse
modo, associa-se a eficiéncia aos sistemas e arranjos organizacionais

abertos, que efetuam constantes trocas de matérias com seu ambiente.

Robalo (1995) adverte que o termo eficiéncia estd genericamente alinhado com o
modo como se obtém determinados resultados, e se traduz em um conceito relativo e ndo
absolutode comparacédo de padrbes de eficiéncia. Nesse sentido, 0s autores argumentam
que, embora vérias alternativas funcionais satisfagcam a um requisito ou necessidade,
algumas sdo mais efetivas do que outras, bem como a variedade de abordagens em
relacéo aos conceitos e abordagens de eficiéncia, conforme Quadro 1.

Quadro 1: Principais conceitos de eficiéncia

Autor Data Conceito

A relagdo entre valor produzido e valor consumido, 0 quociente entre 0 que a

Campos 1992
empresa produz e o que ela consome

A capacidade de producgdo de entidade, que procura garantir uma produtividade
André 1994 | constante de bens e servicos com o uso 0 mais racional possivel de insumos
necessarios a essa producédo

O critério econdmico que revela a capacidade administrativa de produzir o maximo

Sander 1995 . .
de resultados com o minimo de recursos, energia e tempo
Amboni 1995 Conjunto de estratégias que permite a uma organizacdo produzir o maximo com o
mboni minimo de desperdicio, de custo e de esforgo.

Lapa e 1996 Consiste na proporcdo obtida entre os resultados atingidos e 0s recursos
Neiva aplicados.

. Esta associada as quantidades dos recursos que a instituicdo usa para realizar
Belloni 2000 g % ¢ P

suas atividades e as quantidades de resultados gerados por essas atividades

Fonte: elaborado pelos autores (2022).

A discussao arespeito da eficiéncia na gestédo publica sugere compreensao de um
paradoxo, que conforme Hughes (2017), apresenta uma visdo dicotbmica entre um
servico publico baseado em conceitos administrativos e outro baseado no contexto de
gestao publica, que engloba mudancas na prestacao de contas, nas relacées externas,
nos sistemas internos e na propria concepcao de governo. Lane (2000) destaca que uma
teoria sobre a gestéo publicateria que partir da seguinte distincdo entre tarefas basicas
no setor publico: (i) alocagdo, ou o fornecimento de bens e servi¢os; (ii) manutencédo da
renda ou administracdo de transferéncias; (iii) regulamentacdo ou criacdo e
monitoramento de regras econémicas. Desse modo, discute-se uma 6tica de eficiéncia
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relacionada aos modelos de gestdo publica e, particularmente, voltados
0Q0 Perspectivas para o setor da educacao publica.

De acordo com Andrews e Van de Walle (2013), a crenca sobre a
ineficiéncia da burocracia publica impulsionou o surgimento do movimento
da nova gestao publica (NPM) na década de 1980. Segundo os autores,
para reconfigurar o Estado ao longo de linhas mais econdmicas, a NPM recomendou um
alinhamento com o setor privado no sentido de desenvolverem sistemas complexos de
gestdo de eficiéncia e uma orientacao de servi¢o ao cliente. Hughes (2017) destaca que
esse movimento teve inicionoReino Unido,com a privatizacdo generalizada de empresas
publicas e cortes em outras partes do setor publico durante o governo de Margarete
Thatcher. Ainda de acordo com o autor, foi no inicio da década de 1990 que esse modelo
de gestdo do setor publico emergiu na maioria dos paises avancados e em muitos em
desenvolvimento, como Australia e Nova Zelandia.

Hughes (2017) considera que a gestdo publica incorpora mudancas reais no
modelo gerencial,com muito mais atencéo a obtencao de resultadose a responsabilidade
pessoal dos administradores. Da mesma forma, h&4 uma avaliagdo mais sistematica dos
programas, em tentativas mais rigorosas do que antes, para saber se os programas
governamentais estdo ou ndo alcancando seus objetivos. Andrews e Van de Walle (2013)
alertam que a eficiéncia das organizac6es publicas continua sendo uma preocupacao
extremamente oportuna e que 0s governos buscam técnicas que permitam que 0S
gestores publicos prestem servicos de qualidade a um custo menor.

No contexto da gestéo publicanoBrasil, a eficiéncia é caracterizada como principio
bésico que deve ser obedecido pelo administrador publico, conforme expresso no art. 37
da Constituicdo Federal de 1988, incluido em junho de 1998 por meio da Emenda
Constitucional n°®19. Meirelles (2011) argumenta que o principio da eficiéncia exige que a
atividade administrativa seja exercida com presteza, perfeicdo e rendimento funcional,
visando assim, alcancar resultados positivos para o servico publico e satisfatorio
atendimento as necessidades da comunidade e de seus membros.

Lane (2000) argumenta que a eficiénciano setor publico pode ser analisada por
uma perspectiva micro (focando em como as quantidades, custos e qualidades se
desenvolveram dentro de um setor ou mesmo dentro de um ministério, departamento ou
unidade de producédo) ou em uma perspectiva macro (tentando fazer uma avaliagcéo geral
da reforma do setor publico com uma medida semelhante a da eficiéncia). De acordo com
Melonio (2017), as instituicdes federais de ensino publico desempenham um papel de
fundamental importancia estratégica no desenvolvimento econémico, social, cientifico e
tecnoldgico do pais. Aindade acordo com o autor, cada vez mais essas instituicdes sao
chamadas a prestarem contas a sociedade e aos 6rgaos reguladores e fiscalizadores do
pais, acerca dos impactos e resultados de suas ac¢des, uma vez que utilizam recursos
publicos financeiros.

No campo da economia, Vasconcelos e Garcia (2008) destacam que a Teoria da
Producao se preocupacom a relacdo técnica ou tecnoldgica entre a quantidade fisica de
produtos (outputs) e de fatores de producéao (inputs). Farrel (1957) em seu estudo destaca
o papel da eficiéncia para economistas e formuladores de politicas econdmicas. De
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acordo com o autor, o estudo da eficiénciatornou-se importante porque este

020 Perspectivas € o principal passo de um processo que pode conduzira uma economia

) Cont

Qfonaas substancial de recursos. Corroborando, Pefia (2008, p.2) relaciona a

eficiéncia como “a combinagao 6tima dos insumos e métodos necessarios

(inputs) no processo produtivo de modo que gerem o0 maximo de produto
(output)”. Aindade acordo com o autor, a eficiénciapodeser: (i) técnica, quando se obtém
o maior nivel de producéo possivel com um dado nivel de insumo; e (ii) econdmica,
guando com o0 mesmo custo se obtém um nivel de produc¢do maior.

Forsund e Hjalmarsson (1974) advertem que o conceito de eficiéncia € relativista:
a eficiéncia de uma unidade econémica deve ser comparado a um padrdo. Tupy e
Yamaguchi (1998) entendem que essa comparacao pode assumir a forma de relagao
entre a quantidade do produto obtida e o0 seu nivel maximo, dada a quantidade do insumo
utilizada. Ainda de acordo com os autores, pode ser obtida pelarelagado da quantidade de
insumo utilizada e o seu minimo requerido para produzir, dada a quantidade de produto
obtida, ou algumacombinagéo dos dois. Nesta comparagao, o 6timo € definido em termos
de possibilidades de producao, e diz respeito a eficiéncia técnica.

Forsund e Hjalmarsson (1974) recomendam que o estabelecimento de um padrao
envolve julgamentos de valores sobre os objetivos das atividades econdmicas. A escolha
de medidas especificas de eficiéncia depende da finalidade da aplicacdo. Moreira (2018)
destaca que a eficiéncia técnica se preocupa unicamente com o0s aspectos fisicos da
producdo, conceito que se torna mais aderente para a mensuracdo da eficiéncia de
instituicdes de ensino publicas, uma vez que o preco dos produtos gerados por essas
instituicdes ndo pode ser facilmente identificado.

METODO

Visando alcancar o objetivo da pesquisa em realizar uma revisao integrativa da
eficiéncia em instituicdes publicas de ensino, Torraco (2016) considera que o método de
revisdo integrativa inclui analisar criticamente a literatura e identificar questdes centrais
ou problemas metodolégicos na literatura existente. Corroborando, Souza et al. (2010)
afirmam que a revisao integrativa € a mais ampla abordagem metodolégica referente as
revisdes, permitindoainclusédo de estudos para umacompreensao completa do fenémeno
analisado. Nesse sentido, pretende-se fornecer subsidios para enriquecer a discusséo
sobre a tematica da eficiéncia de instituicdes publicas de ensino.

Torraco (2016) sugere a revisao integrativa da literatura como uma forma distinta
de pesquisa para sistematizar as publicacdes existentes sobre determinado tema. A
taxonomia de revisfes de literatura de Cooper (1998) categoriza as revisdes de literatura
por seu foco, objetivos, perspectiva, cobertura, organizacao e publico-alvo. Os objetivos
da revisao de literatura geralmente incluem analisar criticamente a literatura e integrar
perspectivas diversas e as vezes conflitantes da literatura. Outro objetivo € identificar
questdes centrais ou problemas metodolégicos na literatura existente.
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De acordo com Torraco (2016), os autores devem considerar 0 uso
090 Perspectivas de um diagrama para ilustrar a estrutura da revisdo para fortalecer as
) Contemporaneas conexdes entre as secdes da revisao e aprimora a compreensao do leitor
de como o topico € abordado na literatura. A partir da revisdo integrativa
executada nessa pesquisa, tem-se como possibilidade compreender quais
abordagens podem ser utilizadas para analisar a eficiéncia dessas instituicbes de ensino.
A analise conceitual da eficiéncia e sua concepcdo analitica acerca de instituicbes
publicas de ensino contribuira para a construcdo de um framework sobre a
contextualizacdo acerca da bibliografia identificada e auxiliara futuras pesquisas sobre

esse campo de pesquisa a partir de uma agenda de estudos futuros.

Foram definidos o tema de pesquisa e consultaem linguainglesa, com a insercao
das palavras-chave “efficiency” e “public education”. Em seguida, selecionou-se umabase
de dados indexada ao portal de periédicos CAPES. Foram escolhidas as bases de dados
Web of Science e Scopus, considerando como critério sua abrangéncia académica,
sobretudo na area de Gestédo. As palavras-chave selecionadas foram consideradas no
titulo do trabalho, com a expresséao “efficiency” e o termo “public education” em qualquer
parte do texto. Como filtros de pesquisa optou-se pelos seguintes critérios: data de
publicacéo (periodo de 2000-2020), tipo de material (artigo), idioma (qualqueridioma) e
periddicos revisados por pares.

A busca retornou com um total de 53 artigos. Desse modo procedeu-se uma
avaliacao critica dos estudos selecionados, a partir de seus resumos. A partir dos critérios
de exclusao, foram retirados 20 artigos da amostra inicial, incluindo as duplicagdes e
trabalhos cujas tematicas envolviamavaliacdes de aprendizagem, atividades de extenséo
e formacao docente. Dessa forma, considerou-se 33 artigos aderentes ao argumento de
pesquisa, correspondendo a 62% da amostra inicial. Desse modo, foram desenvolvidos
os procedimentos para a realizagdo de umarevisao integrativa de literatura com base em
Torraco (2016), expostos na Figura 1.
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Figura 1: Procedimentos de pesquisa

o .
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Quais sdo os conceitos e metodologias utilizados para analisar a efici@nciaem instituicdes pablicas de
ensino?

!
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Efficiency; public education

v
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Web of Science / Scopus
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Total de artigos: 53

v

Leitura do resumo dos artigos
considerando os critérios de exclusdo e
inclusao

J

Total de artigos: 33

J

Leituraintegral dos artigos considerando
os critérios de excluséo e incluséo

J

Categorizagio dos Estudos Selecionados
Eficiéncia técnico; eficiéncia alocativa

!

Andlise, interpretacio dos dados e
apresentagio dos resultados

Fonte: elaborado pelos autores (2022).

Desse modo, procedeu-se com a leitura aprofundada dos textos e, por meio de
uma andlise critica, foram selecionadas as contribuicdes conceituais que as publicacbes
extraidas forneceram para enriquecer o debate em torno da eficiéncia das instituicdes
publicas de ensino em suas dimensdes técnica e alocativa.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Este capitulo tem como objetivo apresentar a analise dos resultados por meio dos
procedimentos de uma reviséo integrativa de literatura de acordo com Torraco (2016).
Diante dessa proposigao, analisam-se os indicadores e caracterizacdo das publicagdes,
com uma sintese das publicacfes selecionadas; a quantidade de artigos publicados por
periodo; os artigos mais citados e a quantidade de artigos de acordo com a natureza de
andlise e pesquisa, discutindo sobre a metodologia de pesquisa mais utilizada ao
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considerar as publicacfes selecionadas. Com isso, discute-se o conceito
de eficiéncia aplicado a instituicfes publicas de ensino e suas dimensodes

alocativa e técnica, bem como uma agenda de futuras pesquisas.

Indicadores e caracterizacao das publicacfes

A partir dos procedimentos metodolégicos, a secdo de analise dos resultados
aborda a sistematizacdo da coleta, apresentacao, analise e interpretacdo dos dados. A
producado cientifica que trata da eficiéncia na educacdo publica é bastante diversa,
contemplando desde estudos tedricos (discussao conceitual) a pesquisas aplicadas em
diversos paises (mensuracdo da eficiéncia de instituicbes). O Quadro 2 apresenta a
sintese das publicacdes selecionadas com os objetivos dos artigos, bem como os dados

dos autores.

Quadro 2: Sintese das publicac8es selecionadas

Autores Titulo do trabalho Objetivo
Examinar a eficiéncia e seus determinantes em um
Wolszczak- Efficiency of European public cgr_uunto d,e instituicoes de ENsino superior (.IES) de
Derlacz J; | higher education institutions: a varos paises europeus por meio de tecnicas de
Partek 'A ' ¢ ¢ multicount . ) h fronteira ndo paramétrica em uma amostra de 259 IES
areka, A. wo-stage multicountry approac publicas de 7 paises europeus no periodo de 2001 -
2005.
.| Applicationof the DEA method in [ Descrever um estudo comparativo de eficiéncia de 19
Nazarko, J; . - , . ) i
the evaluation of efficiency in | universidades polonesas de tecnologia, detalhando o
Saparauskas, oL . : . D . .
3 public institutions of higher | potencial de entrada, saida e variaveis ambientais
' education gue descrevem o modelo de eficiéncia das IES.
Measuring technical efficiency in Avaliar por meio da funcdo de producgéo estocéstica e
Chakraborty, | public education: an approach to ~ por mé Gao de progucao estoca
. .| ndo estocéstica para medir a eficiéncia técnica na
K. et al. stochastic and non-stochastic IR
: . educacéo publica em Utah.
production functions
Apresentar uma abordagem nado paramétrica para
Efficiency and equity in private | avaliacao da eficiéncia e equidade na educacao, para
Cherchye, L. . Lo S :
ot al and public education: a comparar escolas primarias privadas (m_as com
' nonparametric comparison financiamento publico) e escolas publicas na
Flandres.
. . L Reexaminar as estruturas de receitas e custos das
Cost efficiency in public higher | . ~ " "~ : ) o
Robst, J. LT instituicOes de ensino superior durante o inicio dos
education institutions . . P .
anos 1990 nas universidades publicas americanas.
The efficiency of public spending T .
Agasisti, T. on education: an empirical Comp,arar a eficiéncia dos gastos,com educacdo em
. . 20 paises europeus durante o periodo 2006-2009.
comparison of EU countries
. | University efficiency and public | Estimar a relativa eficiéncia técnica e de custo das
Tochkov, K; ; : Co . . p =
Nenovsky, N funding for higher education in | universidades bulgaras e exploraa correlagdo entre o

Bulgaria

financiamento publico e os niveis de eficiéncia.

Dufrechou, P.
A.

The  efficiency of
education spending in

public
Latin

Analisar a eficiéncia dos gastos com educagdo
publica e o papel dos possiveis fatores
condicionantes em paises latino-americanos derenda
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America: a comparison with
high-income countries

média alta em comparacdo com economias de alta
renda no periodo 1970-2010.

Robst, J.

Do state appropriations
influence cost efficiency in public
higher education?

Estender a literatura que examina 0s custos no ensino
superior para uma estrutura de funcdo de custo de
fronteira e determinar se a fonte de recursos do

ensino superior publico influencia o grau de eficiéncia.

Boldrin, M;
Montes, A.

Assessing the efficiency of
public education and pensions

Estimar o qudo longe os arranjos reais estdo do
objetivo normativo considerando a estacionariedade
demogréfica na Espanha.

Agasisti, T.

Cost structure, productivity and
efficiency of the ltalian public
higher education industry 2001-
2011

Analisar a estrutura de custos do sistema de ensino
superior italiano para a década de 2001 a 2011, por
meio de uma funcao de custo translog estocastica.

De la Torre,

The relevance of knowledge
transfer to university efficiency

Examinar como os indicadores de transferéncia de
conhecimento (KT) afetam as analises de eficiéncia

EM | indexes: an empirical approach | no setor de Ensino Superior, levando em
-M. et al. to the Spanish public higher | consideracdo as caracteristicas das Instituicbes de
education system Ensino Superior (IES).
Cz.yzewsk|, .| Concept for Measuring the | Desenvolver uma metodologia universal para medir a
B.; Polcyn, J.; - : . . o
Efficiency of Public Goods | quantidade e a qualidade dos bens publicos e a
Hnatyszyn- . P - .
. Provision Based on the| eficiéncia de seu fornecimento em diferentes setores
Dzikowska, ) . .
A Education Sector in Poland da economia.
Gershberg, The trade-off between efficiency Analisar como um governo central aloca recursos aos
Al and equity in school results: 9 ~
. . . estados no setor de educagéo, comparando os cortes
Schuermann, | public spending on education .
Lo . transversais de 1980 e 1990.
T. and well-being in Mexico
Can educational laws improve
efficiency in educational | Estudar em que medida essa lei educacional
Salas- production? Evaluation of | contribuiu para a melhoria do eficiéncia académico
Velasco, M. students' academic performance | dos alunos de graduagdo do sistema universitario
at public Spanish universities, | publico espanhol.
2008-2014
Burney, N. A, The efficiency of the public Examlrjar pormeio 'dAe uma andlise cor~npara't|v§1 entre
Mohammed, ducai tem in Kuwait os paises, a eficiéncia da educacdo publica no
O E. education system in Kuwai Kuwait.
Medir a eficiéncia das instituicfes publicas de ensino
Measuring the efficiency of | superior para determinar quais IES publicas podem
Mikusova, P. | Czech higher public educations | lidar com as fontes (insumos) de forma eficiente e
institutions: a DEA application guanto as IES publicas ineficientes devem alterar
seus resultados para se tornarem eficientes.
Quiroga- Eff|C|ency N pUb".C higher Analisar a eficiéncia das universidades publicas
Martinez, F education in Argentina 2004- argentinas e seus determinantes em um periodo de
' | 2013: institutional decisions and
et al. 10 anos (2004-2013).

specific effects of the universit
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Mou, H. Z;
Atkinson, M.
M; Marshall,
J.

Budgeting for Productivity? A
Case Study of the Public K-12
Education Systems of Canada

Usar uma técnica de andlise de envelope de dados
(DEA) em dois estagios para estimar o grau em que
0s gastos com educacdo sdo alocados de forma
eficiente em relacdo as pontuagdes de eficiéncia.

Kosor, M. M;
Perovic, L. M;
Golem, S.

Efficiency of public expenditure
on higher education: an analysis
of data envelopment forthe EU-
28

Calcular a eficiéncia técnica da despesa publica com
a educacao para a UE-28, utilizando as estatisticas
mais recentes do ensino superior disponiveis.

Brzezicki, L;

Efficiency and Effectiveness of
Doctoral Studies in Public Higher

Estimar a eficiéncia dos estudos de doutorado em 58
instituicdes publicas de ensino superior na Poldnia de

Pietrzak, P. Education in Poland 2010 a 2015.
Eff|g|enc¥ evaluations . of U.S. Fornecer estimativas das eficiéncias educacionais e
Sav,G. T public higher - education and suas mudancas ao longo de dez anos académicos, de
effects of state funding and pell 2004 a 2013,
grants
Efficiency analysis of public
Macedo, F. F. | resources directed to education: | Analisar a eficiénciados recursos publicos destinados
R. R. et al. study in the municipalities of | a educacdo nos municipios paranaenses.
Parana
Melo- Efficiency of local public

Estimar a eficiéncia local da oferta publica de

Becerra, L. A. | education in a decentralized N JU
ot al. context educacdo na Colémbia entre 2008 e 2013.

The  Efficiency of Public | Verificar os fatores que afetam o nivel de eficiéncia na
Santos, R. R. . . . L - s
ot al Spending on Education in the | aplicacdo dos recursos publicos na educacdo bésica

’ Municipalities of Santa Catarina | nos municipios do estado de Santa Catarina, Brasil.
Apresentar um mecanismo para contornar as

Fernandes,

R.; Menezes,
N.

Charter schools, equity and
efficiency in public education

restricdes institucionais impostas ao gestor publico e,
assim, restaurar o equilibrio de 'mercado’ em que
todos os alunos tém o mesmo poder de compra.

Does greater allocationof school
resources improve efficiency in

Salas- educational Medir a eficiéncia da eficiéncia de escolas financiadas
Velasco, M. production? Performance pelo setor publico na Espanha.

evaluation of publicly funded

Spanish schools

Higher education and the Analisar a eficNécia das_ principais _politicqs publicas
Costa, D. D. efficiency of brazilian public para a edugagao superior no Brasil, conS|de_rand0 o]
et al. lici valor investido e o niumero de alunos atendidos, no

policies periodo de 2003 a 2012.
M Management indicators  of | Analisar nos Institutos Federais da Regidao Nordeste

atsumoto, . ; .
M C. S G B. federal technlcal gducatlon an.d gntre 0S anos dg 2012 e 2016, a porrelagao entre o
| its correlation with academic | Indice de Eficiéncia Académica dos alunos

etal. efficiency concluintes
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Lita, I.

Data development analysis
technigues - DEA and Malmquist
indicators, in CRS mode, to
measure the efficiency of Roman
high public education institutions

Apresentar os resultados de um estudo de eficiéncia
sobre as universidades publicas da Roménia, com
base nos dados de 2014-2017.

Sav, G. T.

Decline in state funding and
effects of efficiency on public
higher education: government
really matters

Apontar, por meio de uma fronteira de custo
estocéastica com efeitos de ineficiéncia é estimada
para investigar os impactos das redu¢des no apoio de
financiamento estadual sobre a eficiéncia operacional
de faculdades e universidades publicas nos EUA.

Blidisel, R. G.

Analysis of data development
and the efficiency of Roman
public education

Examinar a possibilidade de medir a eficiéncia no
contexto do ensino superior romeno, nas trés
categorias principais das universidades.

Sobhee, S. K.

On the effects of efficiency and
equity of public sector
investment in education in
Mauritius

Abordar os impactos da eficiéncia e da equidade do
investimento do setor publico na educacdo nas

Mauricias de 1970-1999.

Fonte: elaborado pelos autores (2022).

Ao considerar os 33 artigos aderentes ao argumento de pesquisa, discutem-se 0
espaco temporal de publicagéo, os peridédicos selecionados para publicacdo,o numerode
citacdo, os estudos antecedentes, a natureza metodolégica e a tematica abordada.
Observa-se que a producdo em relacdo a tematica pesquisada apresenta-se baixa
considerando o periodo compreendido entre os anos 2000 e 2013. Destaca-se nessa
analise para o periodo entre os anos de 2003 e 2005 e entre os anos de 2008 e 2009, que
néo apresentaram publicacdes de artigos cientificos considerando ostermos de pesquisa.
Percebe-se um aumento da discusséo sobre a eficiéncia em instituicbes de educacdo
publicas a partir de 2016, destacando-se 0 ano de 2020 com seis publicacdes de artigos.

A Figura 2 demonstra a quantidade de artigos publicados por ano.
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Figura 2: Quantidade de artigos publicados por periodo.
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Fonte: elaborado pelos autores (2022).

Percebe-se pela amostra que as publicacdes estdo pulverizadas e dispersas em
varios periédicos. O aumento de producédo cientifica sobre a eficiéncia na educacao
publica a partir de 2014 também corrobora para o aumento do numero de citagdes de
artigos cientificos. A partir do ano de 2016, observa-se uma média de citacfes por ano
superior a 50 trabalhos, contrastando com os periodos anteriores em que a média ficava
abaixo da primeira dezenade citagées. O Quadro 2 apresentaos dez artigos mais citados,
bem como o periddico e data de publicacéo.

Quadro 2: Artigos mais citados

Autores Artigo Journal Ano | Citacdes
Wolszczak- - L .
Derlacz e !Efflf:lepcy ?f European publ!c higher education Scientometrics 2011 | 83
institutions: a two-stage multicountry approach
Parteka
Nazarko e | Application of DEA method in efficiency | Technol. Econ. 2014 | 67
Saparauskas | evaluation of public higher education institutions | Dev. Econ.
Chakrabort Measurement of technical efficiency in public
ot al Y | education: A stochastic and nonstochastic | South. Econ. J. 2001 |44
' production function approach
Robst _Cos_t _eff|C|ency in public higher education J. High. Educ. 2001 | 42
institutions
Cherchye et | Efficiency and equity in private and public | Eur. J. Oper. 2010 | 39
al. education: A nonparametric comparison Res.
. The Efficiency of Public Spending on Education:
Agasisti iciency ot FLDIC Spencing on t Eur. J. Educ. 2014 |31
an empirical comparison of EU countries
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The efficiency of public education spending in
Dufrechou Latin America: A comparison to high-income | Int. J. Educ. Dev. | 2016 | 11
countries

Tochkov et | University efficiency and public funding forhigher | Post Communist

al. education in Bulgaria Econ. 2012 111

Do state appropriations influence cost efficiency

Robst in public higher education? Appl. Econ. Lett. | 2000 | 10
Boldrin A ing the efficien f li ion

oldri e sse§S| g the efficiency of public education and 3. Popul. Econ. 2009 |8
Montes pensions

Fonte: elaborado pelos autores (2022).

Em relacdo a autoria dos artigos, considerando autoria e coautoria, o autor que
mais contribuiu com a publicacdo de artigos cientificos da area foi o professor do
Departamento de Administracdo, Economia e Engenharia Industrial do Politecnico de
Milano, Tommaso Agasisti, com 3 artigos. Observa-se, nesse sentido, que a producao
cientifica sobre eficiéncia em instituicdes de educacgéo publica, apesar de mostrar-se
crescente nos ultimos anos, parece ser ainda incipiente, tendo em vista o limitado
quantitativo de publicacdes.

Sobre a natureza da analise, observou-se uma predominancia em artigos teéricos-
empiricos (95%) e de natureza de pesquisa quantitativa (84%). No caso da natureza da
analise ha presenca de estudos de caso, entrevistas, questionarios e observacao. Entre
as técnicas utilizadas percebem-se estudos que abordam pesquisa documental, anélise
de conteudo e survey, conforme exposto no Quadro 3.

Quadro 3: Quantidade de artigos de acordo com a natureza de analise e pesquisa

Critério Classificacéo Nimero de Artigos Percentual
Tedrico 2 6%
Natureza da andlise
Tebrico Empirico 31 94%
Total 33
Qualitativa 4 12%
Natureza da Pesquisa Quantitativa 28 85%
Quali-quanti (mista) 1 3%
Total 33

Fonte: elaborado pelos autores (2022).
A utilizacdo de modelos matematicos para determinar a eficiéncia da educacéo
publicaé perceptivel em 28 artigos selecionados. Importante destacar a utilizacdode uma

técnica ndo paramétrica para anélise de dados. A andlise por envoltdriade dados (DEA)
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€ a técnica de pesquisa utilizada por 91% dos estudos quantitativos e
0Q0 Perspectivas corresponde a 76% da amostra selecionada. Allen e Thanassoulis (2004)
destacam que um dos modelos mais utilizados para estimar a eficiénciaem
instituicdes de ensinotem sido a Analise por Envoltoria de Dados (DEA).
Corroborando, Moreira (2018) argumenta que a DEA oferece subsidios
para calcular a eficiéncia relativa de unidades produtivas e usam Problemas de
Programacao Linear (PPLs) que otimizam cada observacao individual, de modo a estimar
uma fronteira eficiente, composta pelas unidades que apresentam as melhores praticas
observadas na amostra de avaliagao.

A DEA (Data Envelopment Analysis) € uma técnica ndo paramétrica proposta por
Charnes, Cooper e Rhode (1979), e sua metodologia pode utilizar multiplas entradas e
saidas sem a necessidade de atribuir pesos. Pode ainda ser reduzida a entrada e saida
Gnicas, com os pesos dados pelo proprio modelo. A DEA permite avaliar a eficiéncia de
uma organizacdo combinando multiplos insumos e obter um indicador de eficiéncia
relativa. De acordo com Charnes et al. (2007), a DEA abriu possibilidades de uso em
casos resistentes a outras abordagens, devido a natureza complexa das relacdes entre
as multiplas entradas e saidas envolvidas em muitas dessas atividades (que sao
frequentemente relatadas em unidades ndo comparaveis).

Pefia (2008) ressalta que a DEA tem sido aplicada com sucesso no estudo da
eficiéncia da administracdo publica como técnica para comparar departamentos
educacionais (escolas, faculdades, universidades e institutos de pesquisas),
estabelecimentos de saude (hospitais, clinicas), prisdes, producao agricola, instituicdes
financeiras, paises, forcas armadas, esportes, transporte (manutencdo de estradas,
aeroportos), redes de restaurantes, franquias, cortes de justica, instituicdes culturais
(companhias de teatro, orquestras sinfénicas) entre outros.

) Contemporaneas

Conceito de eficiéncia aplicado a instituicdes publicas de ensino

Os artigos analisados partem da premissa que as instituigcdes publicas de educacéo
sao questionadas quanto a eficiéncia dos servi¢os prestados em decorréncia do aumento
de investimentos publicos para suamanutencao e expansao (Robst, 2000; Agasisti, 2014;
Dufrechou, 2016). O conceito de eficiéncia mais amplamente aceito em economia e
evidenciadonosartigos selecionados qu e envolvema discussdoem torno das instituicoes
publicas de ensino é o desenvolvido por Pareto, no qual um estado de um determinado
sistema € 6timo se e somente se ndo houver alternativa viavel para aquele sistema em
que pelo menos uma pessoa estd em melhor situacdo e ninguémdo resto estd em pior
situacao (Czyzewski et al., 2016; SAV, 2017).

Kosor (2019) destaca que uma visdo geral da literatura sobre a eficiénciadosvarios
niveis de ensino enfatiza a importancia da funcdo de producdo. O termo funcao de
producdo pode ser definido simplesmente como produzira produ¢cdo maxima viavel com
determinados insumos (MOU et al., 2019). Entretanto, a funcao de producéo pode ser
vista como um modelo que conecta de forma tedrica e matematica os resultados, suas
entradas e 0S seus processos, com vistas a converter estes Ultimos em instituicdes
educacionais (KOSOR, 2019). Nesse sentido, as func¢des de producdo podem ser
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importantes como um meio de identificar maneiras de melhorar as
020 Perspectivas eficiéncias técnicas e alocativas de recursos (AGASISTI, 2014; KOSOR,
2019).

O trabalho pioneiro de Farrell em 1957 forneceu a definicdoe a
estrutura conceitual para a eficiéncia técnica e alocativa. Embora a
eficiéncia técnica se refira a falha em operar na fronteira de producado, a eficiéncia
alocativa geralmente se refere a falha em atender as condi¢cdes marginais para a
maximizacgao do lucro. Segundo Farrell (1957), a eficiénciaecondmicaé uma combinacao
de eficiénciatécnica e de alocacdo. O primeiro indica a competéncia com que 0s insumos
sao transformados em produtos com valor e o segundo se 0s insumos usados garantem
um custo minimo para os precos de mercado dados. (Chakraborty, 2013; Dufrechou,
2016; Salas-Velasco, 2019).

Nazarko e Saparauskas (2014) verificaram que, embora as eficiénciastécnicasdas
escolas publicas e privadas fossem altas, a eficiénciaalocativadas escolas publicaseram
menores do que as das escolas privadas. Uma analise da eficiénciarelativa a partir de
pontos de referéncia (benchmarks) pode, portanto, ser tratado como um substituto da
competicdo e contribuir para uma alocagcdo mais eficiente dos recursos publicos
financeiros, maior cuidado com a eficiéncia dos processos conduzidos, maior qualidade
dos servigos oferecidos e melhorias na gestao das instituicdes publicas.

) Contemporaneas

Dimensodes da eficiéncia técnica

Hiller (1981) considera que a eficiénciatécnica pode ser definida como a relagéo
entre o produto e os insumos, medida em termos das unidades fisicas do produto
comparadas com as unidades fisicas dos insumos. Nesse sentido, pode-se constatar que
a eficiénciatécnica reflete a habilidade da empresa em obter o maximo de produto, dado
0 conjunto de insumos atual. No ramo empresarial, a eficiénciatécnica é avaliada a partir
da melhor composicdo dos insumos para geracédo do volume maximo de produtos.

Chakraborty et al. (2013) elegem o estudo de Levin (1974) e Levin et al. (1976)
como um dos primeiros estudos que mediu a ineficiénciatécnicanaproduc¢éo educacional
a partir de um modelo de programacéo linear nao estocastica paramétrica. Seus estudos
concluiram que as escolas com turmas menores e professores mais bem pagos e mais
experientes produzem notas de eficiéncia mais altas. O estudo também estima uma
relacdo média, em vez de uma relacdo especifica da escola individual entre entradas e
saidas. Na eficiéncia técnica avalia-se a possibilidade de aumentar a producéo,
mantendo-se a combinacédo de recursos ou a forma de trabalho, ou seja, sem alterar o
projeto académico e pedagodgico da instituicao.

Por outro lado, percebe-se que em instituicées de ensino, a eficiéncia técnica deve
ser vista como a busca por melhores resultados sem alteracées na composicao dos
insumos. Outrossim, Torre et al. (2017) alerta para o fato de que a eficiéncia técnica
apresenta maior margem de heterogeneidade, consequéncia das caracteristicas
peculiaresdas universidades que possuemdiferentes estruturas de producéo, e, portanto,
reagem de forma diferente aos impactos orcamentarios no financiamento publico.
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Dimensodes da eficiéncia alocativa

;C;ic‘,'%sneas A eficiénciaalocativa é decorrente da diferengcaentre o ponto ao qual

B a empresa estaria operando, caso se apresentasse tecnicamente eficiente
(pelo volume de insumos atualmente utilizado) e o ponto em que obteria o
maximo lucro. Desse modo, esta relacionada a habilidade de combinar da
melhor forma os recursos utilizados e os resultados alcancados segundo 0s precos
vigentes, refletindo a habilidade da instituicdo em utilizar os insumos em propor¢cdes
Otimas, dados seus precos relativos.

A dimensédo analitica da eficiéncia alocativa € uma caracteristica do equilibrio no
que se pode chamar de funcionamento perfeito em mercados competitivos. H& uma
discussédo em torno do orgcamento incremental e a teoria da producédo econdémica para
fornecer uma compreensédo mais abrangente da eficiéncia de custos (e ineficiéncia) no
setor de educacéo publica (Robst, 2001; Tochkov et al., 2012; Agasisti, 2016).

Conforme apontado por Mou et al. (2019), a integracéo das praticas orcamentarias
dos gestores do setor publico na estrutura de anélise da eficiénciarevela os desafios da
gestdo da eficiéncia. Os autores partem do pressuposto que compreender a eficiénciade
custos e as decisdes de alocacdo de recursos € a etapa principal na formulacdo de
estratégias para otimizar o uso de recursos publicos. Ja nas instituicdes educacionais, a
eficiéncia alocativa é definida como a procura pela melhor composi¢cao dos recursos para
gerar mais produtos, ou consumirmenos insumos, ndo fazendo referéncia ao preco dos
insumos e produtos. Nesse sentido, Sav (2016) relata os efeitos acelerados da reducao
do financiamento estatal que se seguiu a crise financeira e aponta como alternativa a
incluséo de doacdes privadas como fonte de receita substituta.

Agenda de futuras pesquisas

A partir dos resultados alcancados pela pesquisa, foi possivel identificaras lacunas
naliteratura encontrada, possibilitando a sugestdo de uma agenda de futuras pesquisas.
Nesse sentido, a agenda de futuras pesquisas exploram trés pontos discutidos nessa
revisdo: (i) conceito de eficiéncia;(ii) metodologias de analise da eficiénciaeminstituicbes
publicas de ensino e, (iii) caracteristicas institucionais relacionadas a inputs e outputs.

O conceito de eficiéncia ampara-se nas definicdes de eficiéncia tecnoldgica nas
organizacbes de ensino, fazendo analogia ao conceito de eficiéncia econémica das
organizag0Oes lucrativas, em que é analisado o efeito conjunto da eficiéncia técnica e
alocativa. Chakraborty et al. (2001) destacam que a literatura tem recebido propostas de
convergéncia em torno da utilizacdo da convergéncia entre as dimensdes alocativa e
técnicae que suacomplementaridade esta sendoreconhecida. Os autores ainda sugerem
que as formulagBes de politicas baseadas em apenas uma dessas estimativas de
eficiéncia podem néo ser precisas devido as limitagdes inerentes de cada uma.

Nesse sentido, sugere-se que estudos futuros explorem a convergéncia entre as
dimensfes alocativa e técnica, incorporando a dimensdo tecnoldgica. Contudo, a
eficiénciatecnoldgicadasinstituicbesde ensinovisaum ganhonaqualidade e quantidade
a partir de alteracbes tanto no nivel de insumos e produtos quanto na tecnologia
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empregada, ndo fazendo nenhuma mencdo ao valor econémico dos
090 Perspectivas produtos. Kosor (2019) admite que com mais informacdes sobre eficiéncia
) Contemporaneas e eficiéncia, os formuladores de politicas publicas podem estar em uma
posicdo melhor para desenvolverestratégias eficazes para o ensino publico

e melhorar o direcionamento dos recursos financeiros.

Considerando as metodologias de andlise da eficiénciaeminstituicdes publicas de
ensino, a pesquisaaponta que a DEA tem sido o método mais utilizado para anélise da
eficiénciarelativadessas instituicdes (Cherchye etal., 2010; Wolszczak-Derlacz; Parteka,
2011; Nazarko; Saparauskas, 2014). Os trabalhos encontrados exploram em sua maioria
a eficiénciadeinstituicdesde ensino apartir de recursos de entrada como o financiamento
publico (Gershberg; Schuermann, 2001; Agasisti, 2016; Dufrechou, 2016). Por outro lado,
pesquisasrealizadas em paises da Unido Européiatem se dedicado a estimar a eficiéncia
de instituicbes que utilizam recursos financeiros mistos (publicos e privados), como
Cherchye etal., 2010; Lita, 2018, entre outros.

Com relacdo as caracteristicas institucionais relacionadas a inputs e outputs,
pesquisas futuras podem explorar alguns contextos relacionados ao tamanho e tradigéo
das instituicdes de ensino publicas, conforme exposto no estudo de Wolszczak-Derlacz e
Parteka (2011). Os autores analisaram duzentas e cinquenta e nove escolas publicas em
sete paises europeus. Em seus achados de pesquisa, 0s autores concluiram que o
tamanho da instituicdo € um fator importante na sua eficiéncia: quanto maior o numero de
alunos ou o numero de faculdades, maior a eficiéncia das instituicdes. Quando
consideram a tradicdo da instituicdo de ensino, que nesse caso € representada pelo ano
de fundacgdao, as universidades mais jovens pareciam ser menos eficientes e as mais
antigas estavam entre os outros determinantes estatisticamente significativos da
eficiéncia.

Nazarko e Saparauskas (2014) oferecem uma perspectiva interessante ao
comentarem o pressuposto de que a analise comparativa da eficiéncia pode ser um dos
estimulos importantes para aumentara qualidade do ensino e da pesquisa, para melhorar
a eficiéncia do gasto dos recursos publicos financeiros e sua alocacao, bem como para
aperfeicoar a gestao das instituicdes publicasde ensino (SOBHEE, 2006). Existem muitas
boas praticas no setor, mas precisam de uma melhor divulgacdo. Desse modo, seria
interessante a proposicéo de recursos que identificassem a importancia da composicao
do corpo docente ao avaliar a eficiéncia, bem como os cursos ofertados e seus niveis de
eficiéncia.

No mesmo sentido, Agasisti (2011) sugere que o conceito de “eficiéncia” requer
uma “padronizagao” dos resultados (saidas) por meio das entradas empregados no
processo, o0 que faz com que seja emergente preocupacdes com a equidade, conforme
exposto na Figura 3, a qual representa o framework para a analise de eficiéncia de
instituicBes publicas de ensino.
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020 Perspectivas
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- Figura 3: Framework para analise de eficiéncia em instituicbes publicas de ensino.
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Fonte: elaborado pelos autores (2022).

Considerando o modelo de anélise apresentado, torna-se necessario e prudente
recomendar que as discussdes que envolvam a anélise da eficiéncia de instituicbes
publicasde ensino se tornem mais amplas, aprofundando o debate proposto nasagendas
de pesquisas futuras. O framework apresenta as dimensdes “sociedade” e “ambiente
institucional” como os mecanismos reguladores das politicas educacionais: o primeiro
atua como demandante dos servi¢os educacionais, a partir de iniciativas sociais, regionais
e empresariais; 0 segundo atua como agente institucional que possui a capacidade para
receber, planejar e coordenar as demandas sociais por meio da formulagéo de politicas
publicas educacionais. Nesse sentido, sociedade e ambiente institucional atuamem um
movimento ciclico de retroalimentacéao e atualizacéo.

A partir da definicdo dessas diretrizes, instituicdes publicas de ensino precisam
avancar na questdo do estabelecimento de padrfes de eficiéncia, estar em busca de
mecanismos de controle compativeis as demandas orcamentarias, bem como para
garantir a equidade das analises de eficiéncia das instituicbes, considerando suas
peculiaridades e caracteristicas proprias. Desse modo, a combinacdo de padrbes de
eficiéncias alocativa, técnica e tecnoldgica permitem a adocéo de indicadores de gestao
dessas instituicdes publicas de ensino por meio da eficiéncia econémica, visando a
prestacdo de servicos com melhor aproveitamento dos recursos publicos financeiros. A
proxima secdo apresenta as consideracoes finais dessa revisao integrativa de literatura.
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CONSIDERACOES FINAIS

020 Perspectivas

) Contemporaneas

Esse artigo teve como objetivo realizar uma revisdo integrativa da
eficiéncia em instituicdes publicas de ensino. Esta revisao integrativa
procurou avaliar, sintetizar e demonstrar o estagio em que se encontra a
producdo académica sobre a eficiéncia em instituicbes publicas de ensino. Desse modo,
acredita-se que o panorama apresentado nesse estudo se torna um importante balizador
para a comunidade académica e profissionais que desejam se manter atualizados frente
as perspectivas exploradas nessa pesquisa. Nesse sentido, apesar das limitagdes que 0s
estudos de revisdo de literatura encontram, pelo condicionamento de seu método, 0s
resultados dessa investigacdo sao relevantes, principalmente, considerando o cenario
atual da educacao em todo o mundo e no Brasil, diante do questionamento em torno da
eficiéncia do ensino publico. Abordar as praticas de gestado e a eficiéncia de instituicdes
publicas de ensino torna-se imprescindivel nesse momento em que ocorre uma crise de
identidade e davidas quanto a relevancia de seus resultados.

No tocante a producdao cientifica referente a eficiéncia em instituicées publicas de
ensino, percebe-se que os trabalhos sdo pulverizados e ha pouco intercambio de ideias e
participacdes considerando umarede de autoria e co-autoria. As pesquisas apresentam
maior apelo a partir de 2016, quando a média de artigos publicados anualmente é de trés
ou mais artigos. Percebe-se que a maioria dos artigos abordam teméticas relacionadas a
eficiéncia considerando uma determinada regido, ou paises como um todo. Observa-se
que a maioria dos trabalhos apresentados possuem pouca consisténcia tedrica, com foco
na apresentacdo do modelo quantitativo e nas analises de resultados.

Em sintese, os resultados dessa pesquisa demonstram que o0s estudos
relativamente recentes, indicam que o assunto € um tema emergente e com varias
discussOes e debates ainda nao consolidados ou em aberto. Percebe-se ainda uma
auséncia de grupos de pesquisa consolidados na area e de publicacdes com mais
discussdo entre os seus autores. A baixa concentracdo das publicacdes por autor indica
a necessidade de avanc¢os na producdo cientifica da area. Chama atenc¢éo o fato de que
a maioria dos artigos observados adota a DEA (Data EnvelopmentAnalysis) como técnica
de anélise. Isso reforca o fato de que a DEA oferece subsidios para calcular a eficiéncia
relativa de unidades produtivas, problemas de programacao linear para otimizar cada
observacdo individual, de modo a estimar uma fronteira eficiente, composta pelas
unidades que apresentam as melhores praticas observadas na amostra de avaliacao.

No que tange o debate acerca da eficiénciaem instituicdes de ensino publicas em
férunsinternacionais, existe consenso em algumas estratégias e acdes bem-sucedidas:
as iniciativas de formacao inicial e continuada dos professores e a criacao do piso salarial
nacional. Outrossim, o Banco Mundial tem destacado que os pontos de ineficiéncia da
educacado brasileira residem na razdo aluno-professor relativamente baixa, a baixa
qualidade dos professores e os altos indices de reprova¢do. Desse modo, o debate e
formulacdo de indicadores que considerem aspectos qualitativos e socioecondmicos
precisam ser incorporados aos indices quantitativos, como o IDH, indices de
empregabilidade e escolaridade.
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A proposta de atualizacéo sobre o processo de elaboracdo de uma
090 Perspectivas revisao integrativa de literatura discute principalmente sua importancia na
£ s contribuicdo tedrica no campo e na agenda de futuras pesquisas. As
revisdes integrativas de literatura escolhidas para a secdo atingiram o
objetivo de fornecer criticas construtivas com intuito de resolver as
inconsisténcias observadas na literatura e novas perspectivas sobre o tema, além de um
panorama atualizado darem relacdo a area de conhecimento em que se propuseram
debrucar. Desse modo, deve-se destacar a importancia da criacdo e desenvolvimento de
tecnologias que possam melhorar a eficiénciade processos empresariais e sociais. Assim,
sugere-se 0 estudo a respeito do conceito de eficiénciatecnolbégica nas organizacdes de
ensino, fazendo uma analogia ao conceito de eficiéncia econémica das organizacdes
lucrativas, em que é analisado o efeito conjunto da eficiéncia técnica e alocativa.

Como limitacdes da pesquisa destaca-se que o método de revisdo integrativa da
literatura corre o risco de se limitar ao nivel dos estudos e ao nivel da revisao, pela
possibilidade de obter dados incompletos a partir da selecdo das bases de pesquisa
cientifica e dos descritores utilizados.
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